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TERMOS & CONDICOES

CAMPANHA DE NATAL 2023

ENQUADRAMENTO

No ambito da Campanha de Natal 2023 denominada de “NATAL SEM ROTULOS” a
SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE, S.A. realizard uma iniciativa com inicio no dia
13 de dezembro de 2023 e termo no dia 8 de janeiro de 2024.

A iniciativa decorre na pdagina web: www.natalsemrotulos.pt, onde estardo

apresentadas quatro instituicdes de solidariedade social como possiveis beneficiarias
de donativos.

A mecanica da campanha consiste em votar numa das quatro instituicbes de
solidariedade social participantes, com o objetivo de identificar a instituicdo mais
votada para receber um donativo no valor de 5.000€. Todas as outras instituices
participantes serdo contempladas com um donativo de 1.000€ por participarem.

A participacdo esta aberta a todos, através da pdgina web www.natalsemrotulos.pt,

ndo tendo qualquer custo ou contrapartida associada ao ato de votar.
Cada pessoa podera votar apenas uma vez, sendo esta restricio confirmada pelo
registo do email, contacto telefénico (opcional), primeiro e Ultimo nome.
A votacdo estara disponivel a partir das 17 horas do dia 13 de dezembro de 2023 e
termina as 10h do dia 8 de janeiro de 2024, pelo que todas as votacdes devem ser
feitas dentro deste periodo.

Os resultados da votacdo serdo divulgados no prazo de 48h apds o término da
campanha e de validados os requisitos. Os resultados da campanha serdo divulgados
nos canais de comunicacdo da SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE, S.A. e as

instituicdes de solidariedade social serdo notificadas oficialmente via email.

REQUISITOS DE PARTICIPACAO
Para participar, os votantes devem ser cidaddos portugueses ou estrangeiros

residentes em Portugal Continental e Ilhas, com idade igual ou superior a 18 anos.
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Serdo excluidas as tentativas de adulterar ou beneficiar ilegitimamente dos resultados
da campanha.
Cada participante pode votar uma Unica vez durante o periodo de referéncia da

campanha.

PREMIOS
Os prémios tém a forma de donativos e serdo atribuidos as instituicdes de

solidariedade social apresentadas na pagina web www.natalsemrotulos.pt e ndo aos

votantes.

A instituicao de solidariedade social que reunir maior nimero de votos receberd um
donativo no valor de 5.000€ (cinco mil euros), enquanto todas as outras participantes
serdo contempladas com um donativo de 1.000€ (mil euros) cada.

Os resultados da campanha serao divulgados nos canais de comunica¢ao da
SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE, S.A. e as instituicdes de solidariedade social
serdo notificadas oficialmente via email.

Os donativos serdo entregues de acordo com os procedimentos administrativos da
SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE, S.A. ap6s confirmacio e validagdo dos votos
angariados, confirmacdo dos dados fiscais e respetivos dados para pagamento.

O prémio é intransmissivel e ndo pode ser acumulado com outros donativos da
SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE, S.A. no periodo de referéncia da campanha.
No caso de ocorrer um empate nos resultados da votagao, vence a instituicao que

atingiu o maior numero de votos em primeiro lugar.

FRAUDE

Serdo automaticamente excluidos todos aqueles que adulterem ou beneficiem

ilegitimamente dos resultados da campanha.

5.

INCUMPRIMENTO DOS REQUISITOS

Na eventualidade da instituicdo que reunir maior nimero de votos ndo cumprir os critérios

estabelecidos no presente regulamento, o donativo ndo serd atribuido e continuara

propriedade da SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE, S.A.
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6. ALTERACOES/CANCELAMENTO DA CAMPANHA
A SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE, S.A. reserva-se o direito de realizar alterac¢des,
encurtar, atrasar, prolongar ou cancelar a campanha, sem que os participantes tenham

direito a qualquer tipo de compensacao.

7.  ACEITACAO DOS TERMOS & CONDICOES
A participacao nesta campanha pressupde o conhecimento e aceitacdao, sem reserva, das

regras estabelecidas nestes termos e condigdes.

8. PROTEGAO DE DADOS E POLITICA DE PRIVACIDADE
Ao votar, os participantes autorizam a SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE, S.A. a recolher

e tratar seus dados pessoais de acordo com a Politica de Privacidade disponivel em https://

bit.ly/2XyVP22.

A Sociedade da Agua de Monchique, S.A. com sede nas Caldas de Monchique s/n,
Monchique, Portugal e com o NIF 503171670, doravante designada por SAM, esta
empenhada em proteger a seguranca e privacidade dos dados pessoais dos seus Clientes e,

em particular, do(s) Utilizador(es) da Pagina dedicada & Campanha “NATAL SEM ROTULOS”.

Neste contexto, a SAM elaborou esta Politica de Privacidade (doravante, “Politica de
Privacidade”), para além dos Termos & Politica de Privacidade ja disponibilizados na sua
pagina principal, no endereco: https://aguamonchique.pt/index.php?id=74, com a finalidade
de dar a conhecer os termos em que a nossa empresa recolhe e trata os dados pessoais aqui
obtidos, em conformidade com o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (“RGPD”) e
a restante legislacdo de protecdo de dados pessoais (doravante e em conjunto: “Regime de
Protecdo de Dados”).

O tratamento de dados descrito na presente Politica de Privacidade diz respeito aos dados
pessoais dos Utilizador(es) da pagina www.natalsemrotulos.pt (doravante, “Pagina NATAL
SEM ROTULOS”. A SAM procura respeitar as melhores praticas em matéria de seguranca e

protecdo de dados pessoais.
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QUEM E O RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO DOS SEUS DADOS PESSOAIS? A SAM é a
entidade responsavel pelo tratamento dos seus dados no dmbito da Pdgina NATAL SEM
ROTULOS, nos termos do Regime de Protecdo de Dados, na medida em que determina as

finalidades e os meios do tratamento desses dados.

QUE DADOS PESSOAIS RECOLHEMOS? Os dados recolhidos pela SAM sdo aqueles que
advém da submissdo dos dados para a competente votacao, pelo(s) Utilizador(es) através da
Pagina NATAL SEM ROTULOS. Sdo ainda recolhidos os dados pessoais necessarios a
finalidade da presente campanha, tais como o nome, o telefone e o endere¢o de correio
eletréonico. O(s) Utilizador(es) ao disponibilizarem os seus dados pessoais, estd(dao) a
autorizar a recolha, uso e divulgacdo dos mesmos de acordo com as regras aqui definidas.
O(s) Utilizador(es) ao cederem informac0es, esta(do) a dar o seu consentimento informado e
inequivoco de que consente(m) o tratamento dos dados que lhe(s) digam respeito no

ambito da utilizacdo da P4agina NATAL SEM ROTULOS.

QUAIS AS FINALIDADES DA RECOLHA DOS SEUS DADOS PESSOAIS E QUAL O FUNDAMENTO
DO SEU TRATAMENTO? Os dados pessoais do(s) Utilizador(es) da Pagina NATAL SEM
ROTULOS sdo utilizados no ambito do uso, pelo(s) Utilizador(es), da ferramenta disponivel na
referida Pdgina. Este tratamento de dados pessoais terd lugar mediante o consentimento
prévio e expresso do(s) Utilizador(es) (artigo 6.2, n.2 1, alinea a) do RGPD), que podera(ao)

retirar a qualquer momento.

DURANTE QUANTO TEMPO CONSERVAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS? Sem prejuizo de
disposicOes legais ou regulamentares em contrario, os Dados Pessoais serdo conservados
apenas pelo periodo minimo necessario para as finalidades que motivaram a sua recolha ou
0 seu posterior tratamento nos 36 meses contados apds a submissao das citadas histdrias
pelo(s) Utilizador(es). Carece de consentimento o tratamento posterior dos Dados Pessoais
para um fim que ndo seja aquele para o qual os dados tenham sido recolhidos. Antes deste
tratamento, o Responsavel pelo Tratamento fornece ao Titular dos Dados informacgées sobre

esse fim e quaisquer outras informacdes pertinentes.

QUAIS OS DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS? O(s) Utilizador(es) tém o direito de

solicitar uma cépia da informacdo quanto aos dados recolhidos pela SAM. Se quiser(em)



solicitar uma cépia parcial ou total da informacdo retida pela SOCIEDADE DA AGUA DE
MONCHIQUE SA, of(s) Utilizador(es) deverdo solicitd-lo através do email
geral@aguamonchique.pt. Se os pedidos apresentados pelo(s) Utilizador(es) forem
manifestamente infundados ou excessivos, nomeadamente devido ao seu caracter
repetitivo, a SAM, ao abrigo do quadro legal vigente, pode exigir o pagamento de uma taxa
razoavel tendo em conta os custos administrativos do fornecimento das informacgdes ou da
comunicacdo, ou de tomada das medidas solicitadas ou recusar-se a dar seguimento ao
pedido. O(s) Utilizador(es) tém o direito ainda de retificacao (obter a retificacdo dos dados
pessoais inexatos que lhe digam respeito, bem como o direito a que os seus dados pessoais
incompletos sejam completados). Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso
administrativo ou judicial, o titular dos dados tem, ainda, o direito a apresentar uma
reclamacdo a Comissdo Nacional de Protecdo de Dados ou a outra autoridade de controlo
competente, designadamente no Estado Membro da sua residéncia habitual, local de
trabalho ou pais onde ocorreu a violacdo do regime legal, nos termos do artigo 77.2 do
RGPD. No caso do exercicio de direitos de menores, os direitos acima referidos poderao ser

exercidos por intermédio dos respetivos titulares das responsabilidades parentais.

QUANDO COMUNICAMOS DADOS A TERCEIROS? No ambito da Pagina NATAL SEM ROTULOS,
a SAM pode recorrer a entidades subcontratantes (por exemplo, prestadores de servicos de
tecnologias de informacdo, agéncias de publicidade, etc.), que tém acesso a dados pessoais
do(s) Utilizador(es) da Pdagina, seguindo estas as instru¢gdes da SAM, que assegurara que tais
entidades oferecem garantias suficientes de execucdao de medidas técnicas e organizativas e
de seguranca adequadas. Os dados poderdo ainda ser comunicados a outras entidades
terceiras quando tais comunicacdes de dados sejam necessdrias ou adequadas: (i) a luz da
lei aplicavel; (ii) no cumprimento de obriga¢cdes legais/ordens judiciais; ou para (iii)

responder a solicitagdes de autoridades publicas ou governamentais.

CONTACTE-NOS: Caso tenha alguma duvida ou questdo sobre a forma como a SAM trata os
seus dados pessoais, podera enviar uma mensagem para o Responsavel pelo Tratamento
deste website, que pode ser contatado através do endereco postal Caldas de Monchique s/
n, 8550-232 Monchique ou em alternativa pelo e-mail geral@aguamonchique.pt. O
Encarregado da Protecdo de Dados (DPO) pode ser contatado através do endereco postal do

Responsavel pelo Tratamento.



ELABORADO PELA SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE, S.A. A 7 DE DEZEMBRO DE 2023.
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